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1. Ordre du jour

14h00 : Accueil des participants
14h05 - 14h15 : Enoncé de I'ordre du jour et tour de table
14h15 - 14h30 : Rappel historique et feuille de route du projet
14h30 - 14h45 : Présentation de la solution proposée (gestion des formulaires)
14h45 - 15h15 : Démonstration
15h15 - 16h30 : Débat fonctionnel autour de la solution proposée
16h30 - 16h45 : Les web-services - Plan d'actions a venir
16h45 - 17h00 : Tour de table de conclusion
17h00 : Cloture

2. Rappel de I'historique et de la feuille de route du projet

Compte tenu des nouvelles collectivités présentes a cette session de travail, M. Frédéric
LOSSERAND rappelle tout d'abord I'historique du projet, depuis I'analyse originelle du
logiciel jusqu'a la mise a disposition de la version 1 du produit en mars 2007.

Les travaux conduits par le Groupe de Travail ont eu lieu entre avril 2006 et décembre
2006. A la lumiere de la présentation de plusieurs applications existantes qui ne
répondaient que partiellement aux besoins identifiés, le Groupe de Travail a confirmé
I'intérét d'une telle application et a validé la convergence des besoins de gestion dans des
collectivités de natures et de tailles différentes.

Sur la base de ces constats, I'ADULLACT s'est mise a la recherche d'une plate-forme
technique éprouvée répondant notamment aux critéres techniques énoncés par le Groupe
de Travail et qui permettait de réaliser une application fonctionnellement compléete et
d'ergonomie naturelle.

La plate-forme ALFESCO a été identifiée ; une maquette fonctionnelle a été réalisée dans
le prolongement de cette identification, sur la base des spécifications énoncées durant les
travaux collectifs successifs.

Cette maquette a été validée par les collectivités et la coopérative ADULLACT Projet a
décidé de lancer la production de I'application i-Parapheur, en liaison avec une SSLL
partenaire et actionnaire de la structure.

A l'issue de plusieurs expérimentations et mises en production du libriciel, deux
nouveaux besoins ont été exprimés par les collectivités utilisatrices :

« le premier a pour objet la mise en circulation de formulaires au sein de i-Parapheur,
sur une base cinématique analogue mais légérement améliorée a celle proposée pour
les documents bureautiques

« la seconde concerne le développement de web-services permettant d'exploiter la
plate-forme en tant que concentrateur transversal de signatures de flux issus
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d'applications métiers, afin d'accompagner les logiques de signatures électroniques
multi-métiers induites par le développement de I'e-administration, de Ila
dématérialisation et des télé-procédures.

Une premiére illustration de la seconde demande a pu étre immédiatement réalisée : le
couplage de i-Parapheur avec la plate-forme de télé-transmission S2LOW a confirmé
I'intérét de la démarche et le bien-fondé de son élargissement.

Les principales applications concernées par le développement de web-services ont été
recensées :

« pour les communes, EPCIs, Conseils Généraux et Conseils Régionaux, les principales
applications concernées sont la gestion financiére, la gestion des ressources
humaines, la gestion des actes administratifs

« pour les Conseils Généraux, les applications de gestion des dossiers sociaux s'y
ajoutent (ASE, ASG, et applications relatives a la gestion du handicap présentes au
sein des départements et des nouvelles MDPHSs)

+ la messagerie est également été envisagée comme un flux a parapher

Apreés avoir rappelé cet historique et le sens des travaux futurs, M. Frédéric LOSSERAND
précise que l'objectif principal du présent GTC est la présentation concréte de la solution
identifiée pour répondre a la demande relative a la gestion des formulaires et qu'une
session prochaine devrait permettre d'illustrer la mise en oeuvre de web-services par un
couplage avec un logiciel métier.

3. Présentation de la solution proposée pour la gestion des formulaires dans
i-Parapheur

3.1. Présentation conceptuelle de la solution

Il est tout d'abord rappelé le type de documents traités au sein des services des
collectivités utilsatrices a l'aide de I'application et les formulaires que certaines
collectivités souhaiteraient mettre en oeuvre.

Il s'agit des documents suivants :

« Procédures de circulation des rapports destinés au vote des élus régionaux
« Frais de déplacements

« Achats d'ouvrages

+ Arrétés

- Demandes de formations

- Bons de tirages

- Demandes de prestations

« Commandes d'ouvrages

+ Demandes de virements de crédit

+ Demandes de matériels

«  Demandes de droits en gestion financiére
« Formulaires d'anomalie de pointage

+ Arrétés RH
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« Demandes d'affectation de matériel informatique
- Demandes de cartes de visites

«  Demandes d'abonnement

- Demandes de droits réseau

Le principe de fonctionnement de la solution présentée est le suivant :

« a l'envoi, le formulaire est transformé en PDF avec des outils libres (PHP, FPDF,...),
lequel est envoyé par email avec des métadonnées

+ le parapheur (version 2) est doté d'un email-Service qui releve périodiquement la
boite aux lettres

« cet email-Service récupére I'email en POP3, controle les meta-données, crée un
dossier avec le PDF en piece principale, affecte un circuit prédéfini, et émet
automatiquement le dossier ainsi créé.

Formulalre a réception:
WEB -création dossier
-attribution circuilt e

-émission du dossier

——

N

Seryeur
Parapheur
Electronigue
Envol du
formulaire
en PDF
T — T
1] AL
Serveur PHP Serveur
de Formulaires Ern il
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3.2. Démonstration illustrée sur la base d'un formulaire de demande de
formation

L'illustration de la solution est effectuée sur la base d'un exemple de formulaire de
demande de formation fourni par le Conseil Régional Languedoc Roussillon.

Le formulaire est tout d'abord choisi :

\n‘e" F
<I>,Jl~1a Région

<12, <1> Languedoc

’]}l(]"* Roussillon

Demande de formation

*Nom : IDesmaretz

*Prénom : IFrangois

*Grade : ICaporal

*Département : ||nformatique

*Direction : psi
*Statut : I'I'itulaire
*Intitulé de votre formation :|Sécurité développement PHP

Organisme formateur & CNFPT
CENACT
" Organisme externe
Période du|1s -| |02 ~||2008 |
AU|22 ~||oz ~||2008 -|

Lieu de la formation : Montpeliier

Objectif de la formation : IAcquérir les réflexes de sécurité au cours du développem:
Type de la formation : # Formation initiale FAT
" Formation initiale FAE
" Formation continue
" Formation personnelle
" Préparation au concours

Type de concours :|

Cout de la formation :|?50 £

Inscription pour un montant de :|0|
Fait a Montpellier le : 12/02/2008

Envoyer le formulaire

* denotes required field

Une fois transformé au format .pdf, le document est injecté dans i-Parapheur.
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La procédure de gestion correspondant au document peut ensuite étre sélectionnée :

2l Assistant ion de Dos:

Fichisr  Edition  Affichage  Favoris

Qutils

osoft Internet Explorer,

7

Q@ rocedonte - () - [¢] [&] T0 SO Rechercher ¢ Favaris €2 (3~ in

Adresse |@ hktp: i flocalhost: B080f alfresco Faces ispiparapheur/dossier fcre ate-dossier-wizardf circuit., jsp

Panneau lakéral

Parapheurs = Responsable Informatique

F Ernission
% Dossiers 4 transmettre 0
A Dossiers a archiver 3
% Dossiers retournés 0
(i) Dossiers en cours de circuit 0
(] possiers ala signature 2
% Dossiers récupérables z
(i) Dossiers en retard o
¥ Reéception
) Dossiers 5 venir o
% Dossiers & traiter o
¥ Secrétariat
.\ Dossiers & archiver 3
b Dossiers & relire - corriger il
) Dossiers & imprimer o

Assistant de création de dossier
Permet de créer un dossier et d'y ajouter des documents

Etapes

i,
InfFormations

2. Ajout de
document

4. Résumé

Mise en place du circuit

Permet de choisi qui recevra le dossier

- Circuit higrarchigue —-

Tl Yisa et Signature

Sélection des utiisateurs pour notifications

Administrateur du parapheor (Administrator )
Comptable (Verorique Magnot)

Directeur Général des Services Techniques (Frederic Chameroi)
Responsable des Espaces verts (Georges Moirey)

Administrateur du parapheor (Administrator 3
Comptable (veronigue Magnot)

Directeur Genéral des Services Techniques (Frederic Char
Responsable des Espaces verts (Georges Noirey)

Ajouter & la lists

Utilisateurs ajoutés

MNom Actions

& Responsable Informatique (Thisrry Breyer)
o
&Fa»

! By G s S (R R

& Maire (Bernard Magrien)

Sélectionner les noms des personnes devant recevoir le dossier pour

signature puis cliquer sur Ajouter 3 la liste:

Ajouter & la lists

Utilisateurs joutés

MNom Act

Sélectionner les noms des personnes devant recevoir des no
ors cu déplarement du dossier puis cliquer sur Ajouter 3 la li

[

& Intranet local

Le circuit de validation peut étre structuré en plusieurs étapes ssuccessives ; il permet
I'apposition d'annotations éventuelles (publiques et/ou privées) et autorise également la

signature électronique

Emettre/Viser/Signer - M

osoft Inte

Edition

Affichage

Fichier

Favoris

Oukils

®

D rrecederee -~ () - [x] @] D D Rechercher Sl ravons €2 - Ll

~| oK | Liens

Adresse |@ http:iflocalhost : 5080/ alfresco Faces/jspfparapheurfdossier jsp
~
L T ] = —
Panneau latéral Parapheurs > Directeur Général des Services > Dossiers 4 traiter > contrat de maintenance 0412
F Emission Emettre/ViseriSigner
b Dossiers 3 transmettre o
- Arnokation publique :
b Dossiers & archiver 1 PUEI =]
; fai Fait le necessaire pour 'engagement des credit de ce contrat
A Dossiers retournés a
(i) Dossiers en cours de circuit 0
(i) Dossiers 3 la signature o
b Dossiers récupérables o
(i) Dassiers en retard o
W Réception
(i) Dossiers 3 venir 1}
3 Dossiers a traiter z
¥ Secrétarist
b Dossiers & archiver 1
b Dossiers & relive - corriger o Annokation privés :
) Dossiers & imprimer o j& wous recormmands cs contrat
n]

&] Terminé

& Intranet local
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Une fois passé le circuit de validation (et de signature électronique le cas échéant), le
formulaire rempli retourne a l'expéditeur (mail), qui peut alors I'archiver (i-Parapheur
GED) :

2 Parapheur Electronique ADULLACT - Microsoft Internet Explorer = ]=]B<]
Fichier ~Edition  Affichage  Favoris  outils  ? &~
cce o A ®) <) . 2 >
) Precedente > ] [&] 9 O Rechercher 57 Favoris E2) A=
Adresse |@ http: i flacalhost ;8080 alfrescojfaces/jsp/parapheur fparapheur . jsp v| Ok | Liens **
L N i~ ee—
Panneau latéral Parapheurs > Responsable Informatique > Dossiers & archiver
W Emission % Dossiers a archiver 3 Senstiuer un nawves Wue en
" el s, @il st s de. dossier icfines
A Dossiers 3 transmettre 1]
% Dossiers & archiver 4 Dossiers de la corbeille
3 Daossiers retournés o %, contrat de maintenance 04,12 % deliberation 2006,/11 /02 %, enquete ecoter
(i) Dossiers en cours de circuit 0 e - 4 . L& [ - J (3 £
(i) possiers & la signature 2 % livretlibre
N
A Dossiers récupérables 2 s
- Page tswr 1 U 41 b bl
(1) Dossiers en retard o
W Réception
(i) Dossiers & venir o
A Dossiers & traiter ]
W Secrétariat
A Dossiers a archiver 4
A Dossiers & relire - carriger o
(i) Dossiers & imprimer o
&] Terming “J Intranet local

P ararr e = 3 - - - . = pes
‘s demarrer [ Start alfr... <+ | Tomeat 2 Ultimate ... o | Statk Apa... 4} Parapheu. .. FR. &{;g =L mE | RS 1711

4. Débat fonctionnel sur la base de la solution proposée

Un débat est ouvert parmi les participants, sur la base de la présentation effectuée, qui
recueille I'assentiment de principe des participants.

De nombreuses précisions sont apportées, y compris sur le fonctionnement de i-
Parapheur version 1 pour les collectivités non-utilisatrices.

Une confirmation est également apportée quant a la faisabilité du couplage entre
I'application web-delib et i-Parapheur.

Une confirmation est apportée quant au caractére générique de la solution proposée, qui
permet la conception des formulaires a I'aide d'outils variés.

La Région Languedoc Roussillon rappelle qu'il est nécessaire d'ajouter une piéce jointe au
formulaire : M. Stéphane VAST précise que cette fonction sera bien implémentée a i-
Parapheur version 2.

Suite a l'idée de I'ADULLACT de favoriser et d'héberger une bibliotheque de formulaires
téléchargeable par les collectivités utilisatrices, la CUDL précise que le référentiel de
formulaires gagnerait a étre standardisé (X-Forms serait idéal, a minima conforme au
W3C) ; M. Stéphane VAST précise que l'implémentation de X-Forms dans ALFRESCO
figure bien dans la feuille de route de I'outil mais que sa mise en oeuvre en version
actuelle n'est pas encore suffisamment mature pour étre préconisée.
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5. Les web-services — Plan d'actions a venir

Conformément a la feuille de route définie, la version 2.1 du libriciel intégrera des web-
services métiers qui permettront la circulation, la validation et la signature électronique
de documents issus d'applications métiers.

M. Frédéric LOSSERAND précise que le plan d'action défini concernera en premier lieu les
flux qui font I'objet de transferts dans le cadre de la télé-procédure HELIOS (bordereaux
de PES), afin de présenter une mise en application concernant un large potentiel de
collectivités et d'exploiter dans ce contexte le couplage avec la plate-forme de télé-
transmission S2LOW pour les collectivités qui le souhaiteront.

Les fonctionnalités principales et la cinématique de ce couplage via web-services
permettront notamment :

« D'autoriser une signature a un utilisateur diiment identifié, habilité et notifié par mail

« De permettre la sélection d'un, de plusieurs ou de tous les documents présentés, qui
pourront étre des fichiers xml complétés par un fichier pdf permettant de visualiser
les documents a signer

«  D'envoyer un message d'acquittement a l'application métier mentionnant ['état
du/des document/s

M. Philippe ALLART de Lille Metropole se déclare disposé a étudier un couplage de i-
Parapheur avec un outil métier interne de validation de circuits d'instruction de permis de
construire avec piéces jointes. Cette suggestion est retenue par I'ADULLACT qui prendra
contact avec cette collectivité pour en étudier la mise en oeuvre et pour permettre une
présentation concréte de réalisations lors d'une prochaine session du Groupe de Travail i-
Parapheur.

6. Conclusion

Les actions consécutives au présent GTC sont :

« Packaging de la version 2 officielle du parapheur pour mi-mars 2008 ; une premiere
implémentation sera réalisée au Conseil Régional Languedoc Roussillon

+ Proposition faite par I'ADULLACT de constituer une banque de formulaires partagée

« Proposition d'une date de prochain GTC, autour du mois de mai/juin, afin de partager
I'expérience de mise en oeuvre de la solution proposée en Languedoc Roussillon

+ Engagement de recherche d'une solution de web-conferencing, a ajouter aux outils
collaboratifs proposés par 'ADULLACT

« Etude de couplage de i-Parapheur avec un outil de gestion de validation de permis de
construire a Lille Metropole

« GTC a planifier pour illustrer la mise en oeuvre de web-services métiers (entre mai et
septembre 2008)
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